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Wir möchten Sie nachfolgend über die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 

Ihrer Anfrage und dem Interesse an unseren Dienstleistungen informieren. 

Die IHS GmbH erhebt ihre Daten zum Zweck der Vertragsdurchführung, zur Erfüllung ihrer vertraglichen und 
vorvertraglichen Pflichten sowie zur Direktwerbung. 

Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist für die Durchführung einer vertragsbasierten 
Geschäftsbeziehung erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 der DSGVO. 

Zur Anbahnung und Pflege einer Geschäftsbeziehung, erheben wir folgende Informationen: 
Anrede, Vorname, Nachname, Anschrift, eine gültige E-Mail-Adresse, Telefonnummer (Festnetz und/oder 
Mobilfunk) 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, 

• um Sie als unsere Kunden identifizieren zur können;

• um Sie angemessen beraten und informieren zu können;

• zur Korrespondenz mit Ihnen;

• zur Abwicklung von Aufträgen;

• zur Rechnungsstellung;

• zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Garantie- und Gewährleistungsansprüchen

Die Datenverarbeitung erfolgt nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 der DSGVO zu den genannten Zwecken für die 
angemessene Bearbeitung der Geschäftsbeziehung und für die beidseitige Erfüllung von Verpflichtungen. 

Die für die Pflege der Geschäftsbeziehung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum 
Erliegen/Kündigen der Geschäftsbeziehung aufbewahrt und danach gelöscht, es sei denn, dass wir nach 
Artikel 6 Abs. 1 S. 1 der DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und 
Dokumentationspflichten (aus HBG, StGB oder AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet sind oder sie 
in eine darüber hinausgehende Speicherung nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 der DSGVO eingewilligt haben. 

Weitergabe von Daten an Dritte – Kategorien von Empfängern ihrer Daten 

Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten Ihre Daten, die 
diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und 
Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an externe Stellen 
erfolgt ausschließlich  

• im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;

• zu Zwecken der Erfüllung gesetzlicher Vorgaben, nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder
Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die Datenweitergabe im öffentlichen Interesse liegt;

• soweit externe Dienstleistungsunternehmen Daten in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter oder
Funktionsübernehmer verarbeiten (z.B. externe Rechenzentren, Unterstützung/Wartung von EDV/IT-
Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Datenvalidierung bzw. -plausibilitäts-prüfung,
Datenvernichtung, Einkauf/Beschaffung, Kundenverwaltung, Abrechnung, Telefonie,
Webseitenmanagement, Wirtschaftsprüfungsdienstleistung, Kreditinstitute, Druckereien oder
Unternehmen für Datenentsorgung, Kurierdienste, Logistik);

• aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des Dritten (z.B. an
Behörden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwälte, Gerichte, Gutachter und Kontrollinstanzen)

Wir werden Ihre Daten darüber hinaus nicht an Dritte weitergeben. Soweit wir Dienstleister im Rahmen einer 
Auftragsverarbeitung beauftragen, unterliegen Ihre Daten dort den gleichen Sicherheitsstandards wie bei uns. 
In den übrigen Fällen dürfen die Empfänger die Daten nur für die Zwecke nutzen, für die sie ihnen übermittelt 
wurden. 

Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht: 
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Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmalig erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies hat zur Folge, 
dass wir Ihre Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen 
dürfen; 

gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen 
Daten, die Kategorie von Empfängern gegenüber denen Ihre Date offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern 
diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 
einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren 
Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch 
gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen 
Verantwortlichen zu verlangen und 

gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür 
an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes wenden. 

Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 
der DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben. 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an das entsprechende 
Unternehmen: info@ihs-s.de. 

Ebenfalls können Sie bei der IHS GmbH Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. 

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die,
IHS GmbH 
Besigheimer Straße 38 
74366 Kirchheim am Neckar 
E-Mail: info@ihs-s.de

© Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschützt  

mailto:info@ihs-s.de
mailto:info@ihs-s.de
mailto:info@as.de



